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Правила посещения
бюджетного учреждения Чувашской Республики <<Чувашский пациональный
мУзеЙ>> Министерства культуры, по делам национальностей и архивного дела

Чувашской Республики

1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила посощения бюджетного учрежд9ния Чувашской
Республики <Чувашский национальный музей> Министерства культуры, по делам
национttпьностеЙ и архивного дела ЧувашскоЙ Республики (далее - Правила)
определяют порядок посещения экспозиций, а также осуществления фото_ и
ВиДеосъемки в бюджетном учреждонии ЧувашскоЙ Республики <Чувашский
национutльныЙ музеЙ> Министерства культурыо по делам национttльностеЙ и
архивного дела Чувашской Республики (далее - Музей).

Музей имеет в своем составе обособленные атруктурные подразделения:
1.1.1. Музей В.И. Чапаева, расположенный по адресу: 428020, Чувашская

Республика, г. Чебоксары, пр. Ленина, д.46 а.
l.t.2.Литературный музей имени К.В. Иванова, расположенный по адресу:

428032, Чувашская Республика, г. Чебоксары, ул. ,.Щзержинского, д.20/29.
1.1.3. МУзей М. Сеспеля, расположенный по адресу: 429З12, Чувашская

Республика, Канашский район, д. Сеспель, ул. Школьная, д. 66.
1.1.4. Музей Михаила Сеспеля, расположенный по адресу: 428018, Чувашская

Республика, г. Чебоксары, ул. Сеспеля, д.8.
1.1.5. Музей чувашской вышивки, расположенный по адресу 428032, Чувашская

Республика, г. Чебоксары, ул. Карла Маркса, 32.
1.1.б. Музейно-выставочный це;тр, расположенный по адресу: 428032,

Чувашская Республика, г. Чебоксары, бульвар К. Ефремова, 10.
l.|.7. Мемориал <Строителям бозмолвных рубежей>, расцоложенный по адресу:

429434, Чувашская Республика, Козловский район, с.Байгулово, ул.Новая, д.58.
1.1.8. Музей вышитой карты России, расположенный. по адресу: 4280З2,

Чувашская Республика, г.Чебоксары, Красная площадь, стр.2.
1.2, ,.ЩОстУп посетителей на территорию музея, предоставление

индивидуальных, экскурсионных и иных услуг осуществляется в установленные
часы работы.

1.3. ИнфорМация о времени проведения массовых мероприятий, выставок и
ДРУгих форм культурно-образовательной деятельности Музея предоставляется в
пресс-рел изах, р€lзмещенных на официальном сайте учрежд9ния chnmuseum.ru.

1.4. ПОсещение Музея и его структурных подр€вделений в нерабочее время не
ДОГryСКается. В исключительных случаях (проведение плановых мероприятий
учреждения, регламент организации которых предусматриваот вечернее время,
ОбСлУживание групп, не имеющих возможности посещения музея в пределах



утвержденного графика работы) доlrуск только 'для 'специальных црупп
осуществляется по письменному рtlзрешению директора или лица, его заменяющего.

1.5. Приобретение/получение билета является заклЬчением договора, согласно
которому посетитель соглашается на выполнение настоящих правил. Билет дает
право на однократный проход в музей.

1.6. Работа касс и вход на экспозиции преIФащается за 30 минут до завершения
работы Музея.

1.7. Посещение музея детьми до 14 лет возможно только в сопровождении
взрослых.

1.8. Поддержание общественного правопорядкq предупреждение
Правонарушений, а также обеспечение соблюдения настоящих правид возлагается на
рУководителеЙ структурных подразделениЙ, ответственных дежурных, инженеров по
безопасцости музейных предметов отдела безопасности и сотрудников частного
охр анного пр едприrIтиrI.

1.9. Настоящие Правила могут быть изменены при возникЕовении
обстоятельств, ведущих к изменению практики экскурсионного обслуживания и
установл9нных в Музее санитарных норм пропускной способности территории.

1.10. Посетители, нарушающие требования настоящих,,Правил, моryт быть
удtшены с территории Музея без возмещениrI стоймости, входного билета и
привлечены к ответственности, предусмотренной действующим законодательством

1.11. Лицоо причинившее вред и материаJIьный ущерб Музею, обязано
ВоЗместить ущерб в полном объёме. В случае несогласшI лица возместить
причиненныЙ ущерб, оно может быть привлечено к админисц)ативноЙ или уголовной
ответственности.

2. Права и обязацности посетителей Музея

2.1. Право пользования Музеем имеют физические лица независимо от пола,
возраста, национtшьности, образования, соци€шьного положениlI, политических
убеждениЙ, отношениrI к религии, местожительства; юридические лица, независимо
от организационно-правовой формы. ': ,

2.2.Посетители Музея имеют право: :

- находиться во всех экспозиционных заJIах, предншначенных для посещениrI, в

установленные для посещениlI часы работы;
- знакомиться с экспозицшIми и выставками, осматривать 3алы;
- осуществлять фотосъемку собственной фотокамерой,камерой мобильного

телефона; i

- при необходимости перемещаться по экспозициrIм в инвttлидноЙ коляске;
- оставлять отзывы и предложениrI по дальнейшему"совершенствованиry работы

Музея. i l

2.3. Посетители музея обязаны:
- соблюдать Правила посещения Музея;
- сдать верхнюю одежду в гардероб;
- сДать в камеру хранениrI большие сумки, чемоданы, туристические рюrcаки и

другие предметы, размер которых превышает 30х40х20 см.;
- осУЩествить проход в экспозицию Музея через рамки металлодетектора;
- предъявить на визуальный досмотр сотруднику охранБI ручную кJIадь;



- предъявить входной билет (экскурсионную путевку) при входе в экспозицию
Музея, coxpaшITb его (ее) в течение всего времени надождения в Музее и снова
предъявить в случае необходимости; . '

- следить за поведением мtlлолетних детей в целях пРедотвращениrI травматизма;
- при входе в Музей ознакомиться со схемой эвакуаrши на случай чрезвычайной

ситуации, в случае возникновениJI таковой немедленно покинуть Музей;
- выполнrIть требования администратора, дежурных сотрудников, специtUIистов

по обеспечению сохранности музеЙных предметов. и лиц, осуществляющих
пропускноЙ режим и проверку посетителеЙ с использованием стационарных и (или)
ручных метilIлодетектеров

2.4. Посетителям музея запрещается:
- ц)огать руками музейные или выставочные экспонаты и виц)ины,

прислоняться к ним, портить и срывать этикетки, тексты, информационные стенды и
указатели;

- оставлять дет9й без присмотр&, громко рttзговаривать, бегать и кричать;
- проносить крупногабаритные предметы фазмером бодее 30х40х20 см),

туристические рюкзаки, зонты-трости;
- проносить и (или) употреблять в экспозиции i\4узея.продукты пklтания и

напитки; i

- проносить огнестрельное и холодное оружие, колiощие и режущие предметы,
взрывоопасные, огнеопасные, легковоспламеняющиеся._ предметы, отравляющие и
едкие вещества, а также предметы, загрязtulющие помещениlI экспозиций и одежду
посетителей; l

- посещать МузеЙ в состоянии €шкогольного и наркотического опьянениrI;
- пользоваться открытым огнем, курить и распивать ,lпкогольные напитки в

здании Музея;
- проходить в Музей с животными;
- осуществлять Ееаккредитованную экскурсионную деятельность;
- раскJIеивать объявления и иные рекJIамно-информациоЕны9 материtUIы,

наносить надписи на стены; . .

_ заходить за оцражденияи в помещения, закрытые для посещениrI;
- проводить фото и видеосъемки со вспышкой; :

- передвигаться по территории Музея на велосипедах, самокатах, роликах и
иных трансгIортных и спортивных средствах;

- подкJIючать электрическую нагрузку к сетям Музея; 
,

- нарушать тишину и общественный порядок.
2,5.В случае возникновения задымленпйпли пожара, а также сиryаций, которые

Моryт повлиrIть на безопасность посетителеЙ или музеЙного комплекса, немедленно
известить об этом сотрудников Музея. , ''

2,6. В случае обнаружения безнадзорных вещей и предметов, немедленно
сообщить об этом сотрудникам Музея и не предпринимать самостоятельных действий
по их перемещению.

3. Экскурсионное обслуживание

3.1. Индивидуальное и экскурсионное обслуживание посетителей
осуществляется на платЕой основе в соответствии с утверrItденным Прейскурантом
цен на входные билеты и услуги.



3.2. Экскурсионное обслуживание предусматривает групповой или
индивидуальный оплаченный доступ на территорию Музея и все его экспозиции в
сопровождении экскурсовода.

3.З. Экскурсионное обслуживание в Музее осуществляется искJIючительно
лицами, допущенными к этой деятельности руководством Музея. Проведение
организованных экскурсий экскурсоводами туристических фирм или иных
организациЙ, допускается только после согласованшI с администрацией Музея.

3.4. Экскурсионное обслуживание групп проводится на основе предварительной
ЗаяВки, фиксирующей дату, время экскурсии и количество человек в группе. Оплата
экскУрсионного обслуживания осуществляется в предварительном порядке за
наличный или безналичный расчет.

3.5. Заявки, направленные в день проведения экскурсии, могут быть не приrulты
к исполнению, экскурсионное обслуживание по ним может быть обеспечено только
при нtшичии свободного экскурсовода.

3.6. Количество человек при групгrовом экскурсионном обслуживании не более
25 человек.

З.7. В составе детской и школьной организованной группы (лица до 14 лет)
должны быть взрослые сопровождающи9. Сопров.ождающие лица должны
оЗнакомить детеЙ с правилами посещения и нести ответственность за их соблюдение.
При несоблюдении данного условиrI группs может быть отказано в осмотре, либо
посещение группы оцранич9но по времени.

3.8. Время ожидания групп, опаздывающих на заявленную экскурсию, не может
превышать 30 минут. По истечении указанного времени экскурсионное обслуживание
МоЖет быть предоставлено только в сдучае, если это не влияет на обслуживание
других экскурсионных црупп.

4. Правила фото-, видеосъемки

4.1. В Экспозиционных и выставочных залах Музея, разрешается любительская
фото- И видеосъёмка (без штатива и вспышки), исключая съёмку отдельных
экспонатов.

4.2.Истlользование изобраrкений любых объектов Музея, полученных во время
фото- кино-, видеосъёмки, в коммерческих целях возможно только на основе
договора с Музеем.

4.З. Профессиональная фото- и видеосъёмка осуществляется по
предварительному согласованию с администрацией Музея.

5. Права Администрации

5.1. Администрация Музея закрешляет (оставляеф за собой право:
_ организовывать экскурсионную деятельность на территории Музея;
- ИЗМеIUIТь ВреМя работы выставок и экспозициЙ в сторону увеличения или

сокращениrI;
- Закрыть экспозицию в целом или отдельные заJIы, в том числе на технические

перорывы, в связи с показациями температуры и влажности воздуха, которые не
СООтВетствуют нормам, определённым правилами хранениJI музейных экспонатов;

_ реryлировать количество посетителей, прекращая доступ в Музей;



- отказать в обслулtивании лицам, находяшимся в состоянии алкогольного,
наркотического или иного токсического опьянения;

- использовать фото- и видеоматериаJIы, отснятые в музее, вкJIючая фотографии
и видео с участием посетителей;

- разрешать профессиональную фото- и видеосъемку,

внимАниЕ!
Посетитель Музея принимает участие в возможной фото- и видеосъемк9, теле-

или радиотрансляции меро[риятия в KaLIecTBe посетителя Музея, и дает свое согласие
на использование данных материалов для внутренних нужд Музея, частного
просмотра, видео-, теле- и радиотрансляции, публикации в прессе, размещения в сети
Интернет.

Организация экскурсий:
1. Чувашский национальный музей, по адр9су 428032, г. Чебоксары, Красная

площадь, дом 5l2. Запись по телефону: 8 (8352) 62-З5-|0; со вторника по воскресенье
с 10:00 до l8:00.

2. Музей В.И. Чапаева, по адресу 428020, г. Чебоксары2 пр. Ленина, д. 46 а.
Запись по телефону: 8 (8352) 56-20-2l, со вторника по воскресенье с 10:00 до 18:00.

3. Литературный музей имени К.В. Иванова, по адресу: 428032, г. Чебоксары, ул.
.Щзержинского, д. 20129. Запись по телефону: 8 (8352) 62-2|-ЦЗ, с понедельника по
шIтницу с 10:00 до 18:00. 

:

4. Музей М. Сеспеля, по адресу: 429З|2, Канашский район, д. Сеспель, ул.
Школьная, д. 66. Запись по телефону:8-927-999-З4-04, с понедельника по IuIтницу с
10:00 до 18:00.

5. Музей Михаила Сеспеля, по адресу: 428018, г. Чебоксары, ул. Сеспешо д. 8.
Запись по телефону: 8 (8352) 58-08-78, со вторника по субботу с 10:00 до 18:00.

6. Музей чувашской вышивки, по адресу: 428032, г. Чебоксары, ул. Карла
Маркса, д. 32. Запись по телефону: 8 (8352) 62-0З-44, со Ъторника llо суббоry с 10:00
до 18:00.

7. Музейно-выставочный цонтр, по адресу:; 428032, г. Чебоксары, бульвар К.
Ефремова, д. 10. Запись по телефону: 8 (8352) 62-0t-78, ср вторника по воскресенье с
10:00 до 18:00.

8. Мемориал "Сцtоителям безмолвных рубежей", -по адресу: 4294З4, Козловский
район, с.Байryлово, ул.Новая, д.58. Запись по телефону: +79176600417 со вторЕика по
воскресенье - с 10:00 до 17:00.

9. Музей вышитой карты России, по адресу: 428032, г.Чебоксары, Красная
площадь, wр.2, Запись по телефону: 8(8352) 22-82-04, +'19170788204 со вторника по
шIтницу, воскресенье - с 10.00 до 18.00, в суббоry - с 10.00 до 20.00.


